Van: Dinther van-Willems, Ruby </} E] @prvlimburg nl>
Verzonden: 17-05-2022 12:52

Aan: _secretariaat. gouverneur <secretariaat.gouverneur(@prvlimburg.nl>
CC: <] @prvlimburg.nl>,

<JENEI @prvlimburg nl>

Onderwerp: FW: archivering meldpunt(en) bestuurscultuur

Graag bijgaand memo agenderen voor overleg Bestuurscultuur.

Hartelijke groet,

Ruby

Van: < @prvlimburg.nl>

Verzonden: dinsdag 17 mei 2022 10:40

Aan: <IE] @prvlimburg.nl>; Dinther van-Willems, Ruby
<IFEI@prvlimburg.nl>

CC: Weijden van der, Carola <] Q@ prviimburg.nl>;
<-@prvlimburg.nl>; Yazar, HAVilya < @prvlimburg.nl>
Onderwerp: RE: archivering meldpunt(en) bestuurscultuur

Oeps, dank je, gelukkig wel gearchiveerd...

Van: <] G prvlimburg.nl>
Verzonden: dinsdag 17 mei 2022 10:34

Aan: <HEI@prviimburg.nl>

Onderwerp: RE: archivering meldpunt(en) bestuurscultuur

Hoi

Ik mis de bijlage?

Groet,

Van: <IE @prviimburg.nl>
Verzonden: dinsdag 17 mei 2022 10:28

Aan: Dinther van-Willems, Ruby < EI@prvliimburg.nl>

CC: Yazar, HA%lya <l @prviimburg.nl>; Weijden van der, Carola
<] @ prviimburg .ni>;
<] @ prvlimburg.nl>; <IE] @ prvlimburg.nl>

Onderwerp: archivering meldpunt(en) bestuurscultuur

Hoi Ruby,

In bijgaand memo gaan HAYlya, en ik gezamenlijk in op de “kwestie” van het
archiveren van de documenten die binnenkomen c¢.q. zijn gekomen bij de
meldpunten.



Vaorstel: ter info van CdK (kan wat mij betreft a.s. maandag in “overleg
bestuurscultuur?).

Werk ze!



provincie limburg

Interne memo

DIRECTIE

Aan Ruby van Dinther

Van Hilya Yaraz,

Onderwerp Archivering documenten meldpunt(en) bestuurscultuur
Datum 17 mei 2022

Bijlage(n) -

Afschrift Carola van der Weijden
Stuknummer -

Inleiding

Dit memo strekt ertoe om eenduidige afspraken te maken inzake de archivering van de stukken
behorende bij de twee hierna te noemen meldpunten, dit in samenhang met enkele andere zaken die het
programma bestuurscultuur raken. Dit memo vervangt hiermee de eerdere berichten over dit onderwerp.

-1 Eerste meldpunt bestuurscultuur meldpuntbestuurscultuur@prvlimburg.nl

Op 11 mei 2021 heeft het college van GS besloten om het programma Bestuurscultuur te starten. Ten
behoeve van het programma is een onafthankelijke programmacommissie Bestuurscultuur ingesteld. Voor
deze programmacommissie, heeft de Provincie Limburg een meldpunt gecpend
(meldpuntbestuurscultuur@prvlimburg.nl).

De binnengekomen meldingen zijn (ocngelezen) in beheer genomen door de Provincie Limburg. In een
later stadium is de programmaccmmissie opgestart en is opdracht verleend aan bureau Berenschot ter
ondersteuning van de commissiewerkzaamheden. De commissie heeft inmiddels haar werkzaamheden
afgerond.

De provincie heeft Berenschot verzocht de vertrouwelijke meldingen te bewaren. Daar heeft Berenschot
mee ingestemd. In het hoofdcontract tussen de provincie en Berenschot is niets opgenomen over een
bewaarduur. In de verwerkers overeenkomst staat het volgende: Bij beé&indiging van deze
Verwerkerscvereenkomst om welke reden dan ock zal de Verwerker cnmiddellijk alle Persocnsgegevens
overdragen aan de daartoe door de Verantwoordelijke aangewezen entiteit, dan wel deze in opdracht van
de Verantwoordelijke archiveren of daarvcor aanbieden aan de Verantwoordelijke, dan wel in opdracht
van de Verantwoordelijke vernietigen op een nader docr de Verantwoordelijke te bepalen wijze. Zo
bezien kan de opdrachtgever de bewaartermijn nader bepalen. Aansluitend op regelgeving binnen de
sector waar Berenschot onder valt, blijven gegevens minimaal één jaar bewaard nadat het
onderzoeksrapport is aangeboden aan de opdrachtgever en worden gegevens verwijderd binnen een
periode van maximaal vijf jaar na het moment van eerste vastlegging. Hierbij hanteren zij in principe een
bewaarduur van 1 jaar tenzij de opdrachtgever de noodzaak aangeeft voor een langere bewaarduur. Dit
zou bijvoorbeeld kunnen in verband met de behandeling van lopende procedures en zaken die nog onder
de rechter zijn en waarkij de mogelijkheid bestaat dat hetzij de opdrachtgever, heizij het
onderzoeksbureau in rechte werdt opgeroepen. Alles afwegende was een voorstel gedaan door
Berenschot van een bewaarduur van 1 jaar tot en met 1 februari 2023. Inmiddels is duidelijk geworden
dat de commissie de meldingen en desbetreffende stukken niet aan de provincie ter beschikking zal
stellen. Gelet op de mogelijkheid van toekomstige juridische procedures stellen wij voor om met
Berenschot af te spreken dat de informatie door hen wordt bewaard gedurende de maximale pericde van
vijf jaar. De stukken m.b.t. de opdrachtverlening en de rapportage zijn en blijven bij ons beschikbaar.



-2 Tweede meldpunt meldpunibestuurscultuur2022@prvlimburg.nl

Inmiddels is er op verzoek van PS (geformuleerd tijdens het op 1 april gehcuden PS-debat over onder
meer het door de Commissie Bestuurscultuur opgestelde rapport) een nieuw tijdelijk meldpunt
opengesteld. Dit meldpunt staat nog open tot en met 31 mei. Daar kunnen mensen zich opnieuw melden
die niet of niet helemaal tevreden zijn over de athandeling van hun eerdere melding docr de commissie
die de bestuurscultuur in Limburg tussen 2011 en 2021 heeft onderzocht.

Alle documenten die bij het nieuwe meldpunt binnenkomen vallen wel onder de reguliere bewaarplicht
¢.q. onder de hotspot regeling. Hierdoor klemt het vorige punt ook des te minder en kunnen we t.z.t. toch
een representatief inzicht bieden in de meldingen. Op de website van de provincie staat bij de
desbetreffende bekendmaking vermeld dat meldingen vertrouwelijk behandeld worden, en dat per
melding wordt uitgezocht volgens welke procedure de melding kan worden behandeld.

3. Informatievoorziening algemeen / informatiebeheer programma bestuurscultuur

Informatie- en archietheheer algemeen

Archieven laten zien wat de Provincie heeft gedaan en wat de redenen daarvoor waren. Dit is onmisbaar
om verantwoording af te kunnen leggen en randvoorwaardelijk voor het vertrouwen van de samenleving
in de overheid. In toenemende mate wordt de kwaliteit van het informatie- en archiefbeheer een maatstaf
voor de mate van transparantie van besturen en de werking van de overheid als geheel. Grondslagen
voor besluitvormingsprocessen dienen ten alle tijden te kunnen worden gereconstrueerd (op hoofdlijnen).

Het vergroten van de kwaliteit en de toegankelijkheid van de concernbrede informatiehuishouding is
onderdeel van de scope binnen het programma bestuurscultuur.

Informatie- en archiethetieer programma

Een goede informatievoorziening is een belangrijk onderdeel van het programma bestuurscultuur, het is
alleen al om die reden geed om de komende tijd samen (archief / programma bestuurscultuur) op te
trekken om tijdig goede en werkbare afspraken te maken om te kunnen voldoen aan de hotspot regeling
‘Bestuurscrisis’.

De komende tijd wordt hard gewerkt om het programma bestuurscultuur zoveel mogelijk in te regelen.
We zullen in het werkplan ook aandacht besteden aan een goede archivering van alle relevante
informatie, gegenereerd binnen het programma. Inmiddels is Monique Huntjens van start gegaan als
procesondersteuner van de programmamanager bestuurscultuur, waarbij archivering één van de
aandachtspunten is in haar takenpakket.

Voorstel: instemmen met de weergegeven afspraken en deze ter kennis brengen van de CdK.

<00000>



